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就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 I.C.G.Jobs 事業所番号 2714102023

住　所 大阪府⼤阪市北区中津1-17-25
中津インタービル５F 管理者名 藤原 裕子

電話番号 06-6599-9474 対象年度 令和5年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

〇活動場所 I.C.G.Jobs、I.C.G.elite、
I.C.G.Jobs岸里

〇実施日程 毎週 月～土

〇生産活動、施設外の概要

データ入力(営業リスト作成、DM送付、営
業事務補佐)
軽作業(商品の梱包、ラベル貼り、組立)
デザイン(ロゴ、名刺、チラシ、WEBサイト、
メタバース)

〇利用者数 約20名

＜目的＞

〇活動のねらい   障がい者に対する地域理解促進。
対象者それぞれの適正に合わせた配慮を
どのように行なうかを、業務を通して試行
錯誤する。 データ入力、営業リスト作成

〇地域のメリット 障がい者雇用促進

〇対象者のメリット 
一般就労への就労意識の向上
ITスキル向上(Office、Adobeの操作等)
軽作業スキル向上(集中力、正確さ等)

＜成果＞

〇実施した結果
業務は特に問題なく作業ができ、着々と就
労に必要なスキルが身に付き、効率化が
上がっている。

〇得られた成果
利用者のITスキル、軽作業スキル向上。
作業を通して企業と交流を深め、
障がい者雇用の促進

軽作業

〇課題点 コミュニケーション力を向上し、更に連携を
捗らせる

※成果物は契約上公開できないため非公開

連携先の企業や事業所等の意見または評価

データ入力や事務、広告の制作や運用など、各事
業を進めるにあたり、重要な部分を任せられてい
る。業務との部分まかせれるかなど、支援員がコン
トロールしてくれる。

◯連携した結果に対する意見または評価

いつも業務をこなしてくれる利用者さんの就職のサ
ポートも強化していきたい。

◯今後の連携強化に向けた課題

連携先企業（担当者） 幸川

利用者からの意見・評価

ここの事業所での、通勤、業務、会話などが、自分
にとってすごく重要なものになっている。

◯参加した利用者からの意見・評価


